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О вебинаре 
 

Уважаемые коллеги! 

 

Всероссийская ассоциация развития местного самоуправления  

(далее – ВАРМСУ) продолжает организацию открытых вебинаров для должностных 

лиц и муниципальных служащих органов местного самоуправления. 

19 марта 2025 года в 10:00 мск ВАРМСУ совместно с Высшей школой 

государственного управления Президентской академии проведёт вебинар по теме: 

«Человекоцентричность в муниципальном управлении».  
Спикер – Паратунов Максим Владимирович, директор центра внедрения 

клиентоцентричного подхода ВШГУ Президентской академии. 

Основные вопросы вебинара:  

 Что такое человекоцентричность и в чем ее суть? 

 В чем важность внедрения человекоцентричности в работу публичных 

органов власти прямо сейчас? 

 Человекоцентричность в мире; 

 Ключевые проблемы внедрения человекоцентричности; 

 Полезные ресурсы для расширения кругозора. 

Вебинар предназначен для руководителей и сотрудников муниципальных 

органов власти, стремящихся повысить эффективность работы своей администрации, 

улучшить качество муниципальных услуг и сделать взаимодействие с жителями более 

удобным и комфортным. 

Участие в вебинаре бесплатное. 

Ссылка для подключения: 

https://pruffme.com/landing/u2745133/tmp1741685898. 

Для эффективного проведения вебинара просим направить актуальные вопросы, 

заполнив до 17 марта 2025 года форму по ссылке: 

https://forms.yandex.ru/u/67d007c24936391b6512dce9/.  

Приглашаем принять участие в вебинаре, а также просим оказать содействие в 

информировании руководителей и специалистов муниципальных образований. 

Материалы по итогам проводимых вебинаров размещаются в Телеграмм канале 

Ассоциации https://t.me/varmsu и на странице Вконтакте https://vk.com/varmsu.  

 

 

Исполнительный директор 
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